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Resumen ejecutivo:

Las telecomunicaciones son actualmente un elemento clave de todos los aspectos de la vida
cotidiana, ya que estan presentes tanto en los procesos econémicos, oportunidades de empleo,
intercambio de informacién y una multiplicidad de dindmicas de interaccidon, comunicacion
y socializacion, creando un horizonte de desarrollo en el modelo de interconexion global
actual. Sin embargo, en comunidades del area rural, donde los grandes operadores
comerciales de telecomunicaciones no atienden localidades marginadas o de dificil acceso,
el déficit de este tipo de infraestructuras genera una serie de disparidades y obliga a repensar
las categorias con las que se mide, evalia y propone el acceso universal a los servicios de
Internet, telefonia y tecnologias digitales, como lo son por ejemplo los celulares y
computadoras. En este sentido, este proyecto de investigacion pretende analizar como
algunas comunidades rurales e indigenas de M¢éxico se han organizado para instalar y
sostener sistemas de telecomunicaciones sociales sin fines de lucro. Para ello, a través de una
integracion metodoldgica cualitativa se estudian las diversas dimensiones culturales,
sociales, econdmicas, juridicas, tecnoldgicas, politicas e incluso ideologicas de las
comunidades que implementaron estos procesos. La principal aportacion que se pretende
alcanzar es generar un modelo de apropiacion social que represente los elementos que
favorecen la implementacion de estos sistemas de telecomunicaciones indigenas
comunitarias en México, que pueda transferirse a otros contextos de alta marginacion en el
pais y reproducir a partir de ello, una serie de didlogos y encuentros con diversas
comunidades respecto a las posibilidades que ofrecen estos sistemas de telecomunicaciones

sociales sin fines de lucro.
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Antecedentes

En el contexto de América Latina, el uso y apropiacion de sistemas de radiodifusion fuera
del esquema comercial y de la 16gica de mercantilizacion de las audiencias tiene una larga
trayectoria de analisis y multiples vertientes de investigacion desde la década de 1970, tanto
por su incidencia en la configuracion democratica de una sociedad, como por sus diversas
repercusiones en materia del derecho a la informacién y la comunicacién (Beltran, 1976;

Pasquali, 1972; Schiller, 1975).

Histéricamente, los planteamientos centrales han puesto bajo andlisis las relaciones
de tension que establecen estos “otros” medios, en relacidon hacia los objetivos,
caracteristicas, procesos organizativos, de financiamiento y alcance los medios privado-
comerciales e incluso a los medios publicos (Saintout, 2018). Por lo anterior, diversos autores
han denominado como “tercer sector” a este conjunto amplio de medios sin fines de lucro,
que se estructuran a partir de organizaciones auténomas y que ponderan la participacion
social como principal objetivo (Barranquero & Candon-Mena, 2020; Séaez, 2017a),
manteniendo, por lo tanto, un esquema de distanciamiento respecto a los sectores privado-

comerciales y publicos (Vinelli, 2014).

Sin embargo, a partir del fendmeno de la digitalizacion, y mas especificamente con
la generalizacion del acceso y uso de internet a nivel internacional, entre la década de 1990
y la del 2000 (Mattelart, 2007), a estos cruciales debates sobre la importancia de los sistemas
de radiodifusion se ha sumado también la necesidad de integrar las telecomunicaciones a este
tercer sector de la comunicacidon, con sus propias logicas diferenciadas respecto a la
estructuracion, finalidades, actores y financiamiento que se dan a partir de un marco de

apropiacion sin fines de lucro y para metas de desarrollo comunitario.

En el proceso de rupturas y tensiones frente a los otros sectores (el privado-comercial
y el publico), el desarrollo de telecomunicaciones en los contextos de comunidades rurales e
indigenas, genera una serie de planteamientos que se distancian de las l6gicas hegemonicas
del sistema de telecomunicaciones a nivel global (Finlay, 2018), ya que la perspectiva sin
fines de lucro del tercer sector moviliza otra serie de agencias, apropiaciones y mecanismos
de sustentabilidad que se anclan a un marco de accidn practico y simbdlico de las propias

comunidades que implementan estas redes para sus fines particulares. Asi, por ejemplo,



conceptos como el de Servicio Universal' e incluso la perspectiva de Servicio Publico? tienen
connotaciones que no se adaptan del todo para dar respuesta a estos nuevos procesos sociales,
ya que las redes de telecomunicaciones comunitarias se establecen desde organizaciones
basadas en logicas de economia solidaria y cuya organizacion social es la que ha permitido
hacer frente a estas carencias de conectividad, pero también a aspectos cruciales como falta

de infraestructura bésica y de servicios por parte del Estado (Baca et al., 2018).

En México, la primera red de telecomunicaciones indigena se estableci6 en 2013 para
brindar telefonia celular a Villa Talea de Castro, en el estado de Oaxaca, a través de una
concesion de caracter experimental que posteriormente fue otorgada y ratificada por el
Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT), para brindar este servicio a través de un

operador social y autogestionado llamado Telecomunicaciones Indigenas Comunitarias, A.

C. (TIC A.C.).

La concesion senalada tenia como finalidad identificar la viabilidad de nuevos
equipos para prestar el servicio de telefonia en comunidades rurales apartadas no
cubiertas. El experimento, mas alld de una prueba de equipos, pretendia demostrar
que bajo un nuevo esquema técnico, organizativo y econdémico era posible prestar, de
manera sostenible, servicios de telefonia celular en localidades consideradas inviables

comercialmente (Huerta, 2016, p. 1).

Este modelo de operacion, al ser una concesion social-comunitaria de
telecomunicaciones, permitid en sus inicios hacer frente al monopolio sostenido por las
grandes empresas de operadores de servicios en México, como Telcel, Movistar o AT&T, ya
que ni éstas ni el Estado habian brindado alternativas sostenibles para dar cobertura a
regiones con baja densidad poblacional o en condiciones de dificil acceso geografico. Sin

embargo, a partir del 2020, los Operadores Moviles Virtuales (OMV) comenzaron a

LEl proceso de liberalizacion que experimento el sector de las telecomunicaciones en la década de 1990 a nivel
Latinoamérica, dio lugar a la introduccién del concepto de “Acceso Universal”, el cual (con la creciente difusion
de Internet) evoluciond hacia el concepto de “Servicio Universal”, referido a la garantia de un servicio de
calidad a precios asequibles para todo tipo de usuarios, con independencia de su ubicacion geografica (BID,
2015, p. 4).

2 El Servicio Publico tiene objetivos y valores articulados a aspectos socio-culturales, politicos y econémicos,
relacionados con el estado de bienestar. Esta nocion se basa en garantizar la libertad de expresion, la diversidad
cultural, el acceso universal, la construccion de la esfera publica y ciudadania, salvaguardar la calidad en la
informacion, contenidos con responsabilidad social, asi como fomentar la participacion de la sociedad civil en
los sistemas de comunicacidon con propdsitos socioculturales, educativos y econémicos (Ala-Fossi, 2016).



expandirse, a partir de una reforma al sector de telecomunicaciones que permitid usar las
infraestructuras ya instaladas de operadores mayoritarios, para diversificar el mercado y dar

paso a operadores mas pequefios.

En este contexto, surgié en octubre de 2022 Wiki Katat, un operador movil virtual
social y comunitario en la sierra nororiental de Puebla, que brinda servicios de telefonia
celular e internet movil, vinculado a la Union de Cooperativas Tosepan y Radio Tosepan
Limakxtum (IMER, 2022). Estos nuevos agentes en el mercado de telecomunicaciones,
ademas de generar paquetes accesibles econdmicamente, brindan atencion en lenguas
originarias de los pueblos y comunidades y trabajan en el desarrollo de contenidos locales
que atienden, principalmente, a comunidades de zonas alejadas y con historicos rezagos de

conectividad.

Asimismo, esta base tecnoldgica ha propiciado una serie de agencias que derivan en
una movilizacion de recursos y favorecen la accion colectiva (Tilly, 1978); por ejemplo, los
movimientos por la defensa del territorio en estas regiones indigenas tienen un fuerte enlace
con los procesos de radiodifusion y telecomunicaciones autonomas (Baca et al., 2017, 2018).
Aunado a esto, la fuerte presencia de una ideologia de autogestion tecnologica de las
comunidades de hackers —que impulsan desde su inicio este proyecto con software libre—,
aporta herramientas que promueven el empoderamiento de la comunidad por sobre el
enriquecimiento de un grupo o una sola persona, el conocimiento libre, el fomento de la
identidad cultural y el procomtin®, asi como una base social que se sostiene de organizacion
comunitaria y participacion horizontal en la definicion e implementacion de este tipo de

proyectos (Huerta, 2016).

Cabe destacar, que el alcance de la concesion que hoy se encuentra operando a través
de TIC A.C., también se transformo6 en un OMYV denominado “TIC-OMV”. En su documento
legal, se establecid para brindar servicio a cinco estados de la republica mexicana: Oaxaca,
Guerrero, Puebla, Chiapas y Veracruz; regiones con fuerte presencia de comunidades

indigenas y con los mayores niveles de pobreza y marginacion del pais (Gobierno de México,

3 En términos generales, el procomin puede entenderse como un modelo que alienta la produccion, gestion y
transferencia comunitaria de bienes y recursos culturales de caracter libre, que se relaciona con un esquema de
gobernanza cuyo origen estd en los movimientos de software libre y el open source (Barragan & Terceros,
2017).



2025). Actualmente, para 2024, TIC-OVM brinda servicio a aproximadamente 5 mil usuarios
de 16 municipios, principalmente de Oaxaca, los cuales alcanzan a 67 comunidades rurales
e indigenas (Manzo, 2019; TIC A.C., 2025b). En el proceso, también se ha comenzado a
experimentar con formas de operar redes de Internet satelital como respaldo de la
infraestructura de telefonia ya existente, asi como plataformas de Intranet con contenidos
locales (TIC A.C., 2019). Los sistemas de telecomunicaciones en operacion durante 2025,

pueden visualizarse en la Figura 1.

Figura 1.

Mapa de comunidades en el estado de Oaxaca que operan con TIC-OMV

Reserva
de la Bigsfera
Tehuacan

9 Cuicatlan Tuxtepec

T
¥ 9 Vg
¢

Powered by Leaflet -
Nota: Mapa de redes de TIC A.C. (2025a).

Estas condiciones de conectividad tienen un efecto sumatorio a los procesos de
apropiacion mediatica previos, como es el desarrollo de medios de comunicacion propios,
desde la perspectiva del tercer sector —nombrados comunitarios, alternativos, libres,
populares, autogestivos, entre otros (Atton, 2002)—, creacion de video o cine con perspectiva
comunitaria o indigena (Magallanes & Ramos, 2016; Sierra & Montero, 2015), asi como
otras formas de expresion que favorecen procesos de intercambio y redes de actores
nacionales y globales que, desde diversas plataformas estan impulsando este tipo de

iniciativas.



Por lo anterior, el fendmeno de la estructuracion de las telecomunicaciones indigenas
comunitarias en México repunta como un tema central en el contexto de la convergencia
digital, ya que, en términos clésicos, esta nocion se basa en conceptualizaciones tedricas
derivadas de las dinamicas, actores e ideologia resultantes de la interseccion de las industrias
de telecomunicaciones, informatica y medios de comunicacion hegemonicos en el escenario
global (Doyle, 2018; Murdock, 2017). Sin embargo, el cambio de paradigma que emerge
desde la perspectiva del tercer sector de la comunicacion, con sus procesos diferenciados en
cuanto a finalidades, sentido del acceso y uso de la tecnologia, 16gicas de intercambio sin
fines de lucro, sostenibilidad y redes de actores, brindan un vasto espectro de oportunidades
de investigacion para repensar y teorizar los nuevos procesos de la convergencia cultural y

de sistemas de comunicacion (Murdock, 2000, 2017).

Asimismo, al ser un tema emergente en el campo sociologico, la documentacion
académica especifica del tema es escasa, prevaleciendo documentos descriptivos (Huerta,
2016), andlisis técnicos o centrados en la operacion de las redes de telefonia celular para
lugares de dificil acceso o a través de otros modelos de operacion tecnologica (Finlay, 2018),
asi como en los marcos regulatorios y juridicos de este tipo de infraestructuras de

telecomunicaciones alternativas (Baca et al., 2018; Belli & Cavalli, 2018).

Pertinencia

En el actual siglo XXI se han venido configurando una serie de procesos globales en cuanto
a la forma de operar, concebir y estructurar aspectos clave de la vida social, como los
mercados financieros, la produccion, gestion y distribucion transnacional de bienes y
servicios, asi como el trabajo, la ciencia, la tecnologia, los medios de comunicacion, el arte
y la cultura en general. Esta nueva configuracion sociotécnica, conceptualizada como
Sociedad Red (Castells, 2009, 2024), sienta sus bases en un proceso de globalizacion que se
articula a partir de las tecnologias digitales. Por lo anterior, las telecomunicaciones se
constituyen en un aspecto clave del modelo de desarrollo actual, en el cual —aunque no todos
sean participes de sus procesos— los resultados de sus actividades si tienen una repercusion

global.



Por lo anterior, el presente proyecto de investigacion busca analizar el fendmeno de
la convergencia digital desde el marco de las comunidades que histéricamente habian
quedado al margen de las redes globales de interconexion y produccion. En este sentido, la
relevancia del proyecto radica en el estudio, documentacion y problematizacion de las
dinamicas, actores e ideologia resultantes de la interseccion de las industrias de
telecomunicaciones, informatica y medios de comunicaciéon hegemonicos del escenario
global (Doyle, 2018; Murdock, 2017), en el marco las comunidades de areas rurales e
indigenas de México.

Por lo tanto, la justificacion de este proyecto radica la relevancia social que tiene el
andlisis de los procesos de las telecomunicaciones indigenas comunitarias, la cuales se
encuentran subrepresentadas en la literatura cientifica disponible del contexto mexicano, y
que son cruciales para continuar impulsando el derecho al acceso a la informacion y la
comunicacion en las comunidades marginadas. Esta investigacién también contribuye a
generar informacion desde los propios actores y en el marco de identidad de las comunidades
originarias, la cual es susceptible difundir los resultados de estas redes a mayor escala social
y contribuir a replicar estos proyectos en comunidades similares.

Entre los principales impactos, se generard informacion de ciencia basica que
reconstruya la apropiacion social de las tecnologias digitales por parte las comunidades
indigenas, que permita pensar los procesos de innovacion social y creacion de contenidos
que resaltan la autonomia y libre determinacion de los pueblos indigenas en el contexto
mexicano, a través de la gestion de medios de comunicacidn propios que representan
alternativas viables a los modelos hegemonicos del mercado.

Por ultimo, en el campo de la regulacion del sector, este proyecto contribuird con
informacion que evalua los resultados de las politicas piblicas implementadas desde el 2014
a la fecha, para proponer recomendaciones que fomenten la creacion de redes y alianzas entre
comunidades y organizaciones sociales, y que constituyan insumos de analisis para
tomadores de decisiones. Este 2024, a finales de afio, se decreto la desaparicion del Instituto
Federal de Telecomunicaciones (IFT) a partir de una reforma constitucional que desapareci6
diversos organismos autonomos del Estado y reintegré al gobierno federal las competencias
regulatorias, a través de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes

(SICT) (Sosa-Plata, 2024). Por lo anterior, un analisis en profundidad del sector social-



comunitario e indigena es imprescindible para robustecer las lineas de accion del nuevo
organismo regulador.

Por lo anterior, se desarrolla un trabajo desde el marco de la economia politica de la
comunicacion y la cultura (Pedro et al., 2024), que permita identificar la interaccion de los
diversos actores y elementos que favorecen el desarrollo y apropiacion de estos sistemas, asi
como los elementos que a nivel politico, econdmico y juridico configuran los procesos de
instalacion, operacidon y uso de estas redes de telecomunicaciones indigenas en el contexto

mexicano.

Objetivo general y objetivos especificos

En este caso, el objetivo general serd identificar las dimensiones socio culturales, politicas,
economicas, legales y tecnologicas, que surgen durante la creacion, desarrollo y
sostenibilidad de un operador social sin fines de lucro en comunidades rurales del contexto
mexicano, con la finalidad de analizar el proceso de apropiacion social de los sistemas de

telecomunicaciones indigenas comunitarias.
De esta manera, los objetivos especificos pretenden:

e Desarrollar un andlisis historico y econdmico-politico de los sistemas de
telecomunicaciones indigenas comunitarias en México, de la reforma constitucional
de 2014 a la fecha.

e Analizar el marco regulatorio y las politicas publicas que impactan la creacion,
desarrollo y sostenibilidad de las redes de telecomunicaciones indigenas
comunitarias.

e Describir y contrastar los modelos de gestion y las estrategias de sostenibilidad
técnica, econdmica y social de las redes de telecomunicaciones indigenas en Oaxaca
y Puebla a través de un método etnografico.

e Desarrollar un modelo de apropiacion social de las redes de telecomunicaciones
indigenas que permita articular las principales recomendaciones para su

replicabilidad en otras comunidades rurales e indigenas del &mbito mexicano.



Preguntas de investigacion

(Cual es el marco histérico y econdmico politico en el que han evolucionado los
sistemas de telecomunicaciones indigenas comunitarias en México desde la reforma
constitucional de 2014 a la fecha?

e ;Como inciden las politicas publicas y el marco regulatorio de las telecomunicaciones
relacionadas con los derechos de los pueblos indigenas en los procesos de creacion,
desarrollo y sostenibilidad de las redes de telecomunicaciones indigenas comunitarias
de México?

e /Qu¢ caracteristicas tienen los modelos de gestion y las estrategias de sostenibilidad
de las redes de telecomunicaciones indigenas en Oaxaca y Puebla para asegurar la
continuidad técnica, econdmica y social de sus redes?

e /Qu¢é elementos debe contener un modelo de apropiacion social de las redes de

telecomunicaciones indigenas para su replicabilidad exitosa en otras comunidades

rurales e indigenas de México?

A partir de lo anterior, las hipdtesis de trabajo se plantean a manera de supuestos de
investigacion iniciales, que se plantean para orientar el andlisis de como se abordara la
reconfiguracion de la convergencia digital, a través de fendmenos emergentes como los

sistemas de telecomunicaciones indigenas comunitarias.

Supuestos de investigacion de partida

De acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura, en el reporte “World Communication Report. The media and the challenge of the
new technologies” (UNESCO, 1997), el concepto de convergencia digital puede ser
abordado como un cambio de paradigma que se consolida a partir de la digitalizacion, lo cual
permitio la unificacion de las condiciones técnicas, los modos de distribucion y operacion de

tres sectores: las telecomunicaciones, la computacion y las tecnologias audiovisuales (p. 33).

Al ser un proceso, existen dimensiones de expresion del fenomeno que han sido

abordadas para explicar las fases de estructuracion que presenta, asi como la



interdependencia multisectorial que llega a desplegar en determinado contexto. Por ejemplo,
para Graham Murdock (2000) existen tres niveles: 1) la convergencia corporativa, 2) de
sistemas de comunicacion y 3) la cultural. Para la UNESCO (1997), por otra parte, los niveles
correspondientes son 1) la convergencia técnica, 2) econdémica, 3) legislativa, 4) funcional y
5) la corporativa. Estas dimensiones, en términos generales, se han estructurado a partir de
un pensamiento occidental y eminentemente influenciado por la industria correspondiente a
estos tres sectores convergentes, de tal manera que tanto los procesos técnicos, como los
econdmico-politicos, legislativos y socioculturales que se desprenden han venido
estructurandose desde los indicadores del sector privado-comercial, en cuanto a las
finalidades, alcance y sentido de la convergencia digital en el actual panorama de

globalizacion neoliberal.

En este sentido, se plantea como supuesto de investigacion que un sistema de
telecomunicaciones indigenas comunitario, como el del contexto mexicano, presenta un
escenario de multiples mediaciones e hibridaciones culturales en cuanto al propdsito,
orientacion, actores y elementos que conlleva la apropiacion de las redes, para que
comunidades que histéricamente han quedado al margen o aisladas de los procesos de
interconexion digital, sean participes y usuarios activos en el escenario de la convergencia a

nivel global.

En cuanto a su dimension técnica, el ambito de la digitalizacion y las redes de Internet,
abren espacios y posibilidades para la adopcion de tecnologias de transmision de datos a bajo
costo, que son desarrolladas por comunidades hackactivistas con el objetivo de dar soporte a
procesos de telefonia e Internet para regiones de dificil acceso geografico o que han sido
consideradas inviables econdmicamente por las grandes empresas prestadoras de estos

servicios en el pais (Huerta, 2016).

Los sistemas de comunicacién, por otra parte, que hacen referencia a las
transformaciones en las formas de produccion, distribucion y consumo de los medios de
comunicacion, quedan enmarcados por el vinculo comunitario que genera la propia
sociologia interna de estos grupos, lo cual hace referencia a su vinculacion con elementos

como el territorio, la asamblea como forma de organizacion politica, el trabajo colectivo



gratuito, la interaccion —en su dimension familiar, intercomunitaria y la comunitaria—y la

fiesta (Baca et al., 2017).

En el nivel econdmico-politico, este tipo de sistemas de telecomunicaciones
comunitarias tienen un marco de accion centrado en el empoderamiento de la comunidad por
sobre la acumulacion de riqueza, en este sentido, el sustrato de la instauracion de este tipo de
tecnologia se basa en el valor de uso por sobre el valor de cambio, resaltando siempre la
importancia de un servicio sin fines de lucro, lo cual despliega otro gran numero de
implicaciones en cuanto a la operacion y accion fuera del esquema corporativo o empresarial

(Belli & Cavalli, 2018).

Finalmente, en la dimension sociocultural también se presenta una serie de
reconfiguraciones en cuanto a los procesos de apropiacion tecnoldgica por parte de los
usuarios de estas comunidades, en primer lugar, derivado de su aplicacion para diversos fines
en la vida cotidiana, pero también en cuanto a los procesos identitarios, de memoria histdrica,
tradiciones y costumbres que inciden en el capital social y simbdlico de la comunidad (Sierra

& Gravante, 2013).

En este sentido, el marco de accién e identidad de las comunidades que se organizan
e implementan estos proyectos de telecomunicaciones comunitarias es un aspecto clave para
leer desde otra perspectiva como se generan los procesos de integracion a las redes de
telefonia celular, desde los aspectos técnicos, econdmico-politicos, juridicos y
socioculturales que despliegan estas practicas. Asimismo, este tipo de fendomenos
reconfiguran las nociones tedricas clasicas como la participacion ciudadana, la
democratizacion de los medios de comunicacion e incluso la propia nocion de globalizacion,
ya que el caracter local, marginal y alternativo de estas tecnologias digitales producen un
escenario de divergencia y convergencia con los procesos mas amplios del contexto

mexicano y a nivel internacional.

Por lo anterior, el planteamiento hipotético central del analisis se integra de dos
dimensiones clave. En primer lugar, la descripcion de los elementos que a nivel politico,
econdmico y juridico configuran los procesos de instalacion, operacion y uso de las redes de
telecomunicaciones indigenas comunitarias, como un marco de estructuracion basico de este

tipo de sistemas. En segundo lugar, el analisis de la interaccion de los diversos actores y



elementos que favorecen el desarrollo y apropiacion de estas redes y tecnologias digitales,
desde la perspectiva local, comunitaria y autogestionada de estas comunidades indigenas, ya
que el sustrato cultural, identitario y local, determinan en gran medida los marcos de accion

posibles para este tipo de procesos sociales.

Marco teorico

El abordaje tedérico de este proyecto de investigacién estd anclado en la nocién de
estructuracion (Giddens, 2011). Al ser vista como un proceso, la convergencia digital se
concibe desde una perspectiva dinamica, como una interrelacion de dimensiones que van
configurando un esquema de tensiones, rupturas y relaciones interdependientes entre los
actores que se apropian de las redes de telecomunicaciones indigenas comunitarias, asi como
de la estructura politica, econémica y juridica que va configurando los alcances, posibilidades

y marcos de accidn de este fendmeno.

Al ser tratada como una préactica social en el marco de una estructura mas amplia, el
fendmeno de transformacion de la convergencia digital parte de un andlisis reflexivo para
describir las “posiciones de tension” entre el par reproduccion-transformacion, es decir, bajo
la premisa de reconocer que aunque las telecomunicaciones indigenas son fendmenos
emergentes, sus logicas coexisten en el seno de un proceso mas amplio dentro de la Sociedad
de la Informacién y el Conocimiento, el cual remite a metas de desarrollo, ideologias y modos

de operacion hegemonicos (Alva, 2018; Crovi, 2004).

El tercer sector* de la comunicacion (Barranquero, 2016; Siez, 2017b), como
concepto de distanciamiento del modelo de telecomunicaciones dominante, resulta util para
articular los diversos ejes de accion que se establecen desde la 16gica de las practicas sociales

comunitarias. En este sentido, si consideramos que historicamente el sistema privado-

4 Uno de los referentes mas importantes del tercer sector de la comunicacion, como concepto, fue la Ley 26.522
de Servicios de Comunicacién Audiovisual (LSCA), sancionada y promulgada durante 2009 en Argentina, la
cual permiti6 una distribucidn del espacio radioeléctrico a tres tipos de concesionarios: 1) empresas privadas
con fines de lucro; 2) agentes publicos de la administracion estatal y 3) personas y entidades sin fines de lucro.
En esta ley se asigno el 33% de las localizaciones radioeléctricas a aquellas personas de existencia ideal sin
fines de lucro, es decir, para los medios que corresponden a esta categoria del tercer sector (Articulo 89, inciso

).



comercial (primer sector) se ha desarrollado en términos cuasi-hegemonicos, el tercer sector
estd en permanente tension para no reproducir las logicas de operacion, financiamiento y
organizacion de este referente. Asimismo, se produce un distanciamiento o ruptura respecto
a los sistemas publicos (segundo sector), en este caso, de las estrategias de conectividad que
emanan de programas sociales como el de Conectividad Digital de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes en México, que surge directamente de los lineamientos de la
Unidn Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y la Organizacion para la Cooperacion y

el Desarrollo Econémicos (OCDE).

Este conflicto en la légica del ser y hacer se constituyen en praxis® que derivan en
formaciones culturales que conviven con rasgos del paradigma dominante en multiples
niveles de intensidad, asi como con aspectos del nuevo paradigma que se pretende construir,
en palabras de Natalia Vinelli (2014) “la ruptura o la reproduccion pueden ejercerse todo el
tiempo hacia el interior de la misma préctica y con una intensidad de diversos grados” (p.

64).

En este proyecto, el tercer sector funciona como una categoria que se aproxima a la
nocion de “campo”, propuesta por Pierre Bourdieu (2001a). Un campo es entendido como
una red de relaciones objetivas entre posiciones que constituyen un espacio social de accion
e influencia. En este sentido, sostenemos que el tercer sector de la comunicacion funciona no
solo como una contraposicion a los tipos o figuras de propiedad de los medios de
comunicacion, ya que cada uno se establece en tension frente al otro, con sus propias

précticas y relaciones sociales.

Para Bourdieu (2001a) el campo refleja: “el espacio social y los grupos que en ¢l se
distribuyen”, los cuales “son el producto de luchas historicas (en las cuales los agentes se
implican en funcion de su posicion en el espacio social y de las estructuras mentales a través
de las cuales aprehenden ese espacio” (p. 12). Por lo tanto, el campo social se constituye por

la lucha o competencia que se “juega” dentro del mismo, a partir de un cierto poder o capital

5> De acuerdo con Henri Lefbvre (1966), en el texto Sociologie du Marx existen tres niveles de la praxis: “La
praxis repetidora vuelve a iniciar los mismos gestos y los mismos actos en ciclos determinados. La praxis
mimética sigue unos modelos; llega a crear mediante la imitacidn, y por tanto sin saber como ni por qué; pero
es mas frecuente que imite sin crear. En cuanto a la praxis inventiva y creadora, alcanza su mas elevado nivel
en la actividad revolucionaria. Esta actividad puede ejercitarse tanto en el conocimiento y en la cultura (la
ideologia), como en la accion politica” (citado en Senecal, 1986, p. 141).



especifico. Esto quiere decir, que los agentes adquieren una definicion historica de acuerdo
con su situacion actual y potencial en la estructura de distribucion de las diferentes especies
de poder (o de capital), “cuya posesion condiciona el acceso a los provechos especificos que
estan en juego en el campo, y también por sus relaciones objetivas con otras posiciones

(dominacién, subordinacidon, homologia)” (p. 15).

La nocion de campo se articula para explicar el concepto del tercer sector, en tanto se
construye a partir de contrastes y tensiones. Como el propio autor explica, se trata de una
categoria que se basa en un sistema de diferencias, es decir, que el valor de cada posicion se
mide “por la distancia social que la separa de otras posiciones” (Bourdieu, 2001a, p. 17). Para
el tercer sector, esta distancia social se explica por la distribucion de formas de capital muy
diferentes entre los actores del primer sector (los privados-comerciales), pero también, en un
sentido amplio, por la distancia social que existe con los actores publicos-institucionalizados

(segundo sector).

En términos de la forma que adquiere un campo, debemos recordar la analogia que
realiza Bourdieu (2001b) con un mercado donde se producen y negocian capitales

especificos.

El campo social es un espacio asimétrico de produccién y distribucion del capital y
un lugar de competencia por el monopolio de ese capital. La imagen del juego también
es un recurso habitual para describir la l6gica social, ya que es en cada momento el
estado de las relaciones de fuerza entre los jugadores es lo que define la estructura del
campo (...), de forma que su fuerza relativa en el juego, su posicion en el espacio de
juego y también sus estrategias en el juego dependen del volumen global de la

estructura de su capital (Bourdieu, 2001b, p. 19).

Esta propuesta es valiosa para identificar las principales estructuras que le dan forma
al campo, ya que se trata de relaciones asimétricas de juego entre diversos capitales y para
Bourdieu existen cuatro grandes tipos: el econémico, el cultural, el social y el simbolico®. El
planteamiento que aqui se realiza tratara de clarificar las dimensiones de tension y distancia

entre el tercer sector y los otros dos sectores, a partir de como se entreteje cada capital con

¢ En términos generales, el concepto capital puede entenderse como “un trabajo acumulado, bien en forma de
materia, en forma interiorizada o incorporada” (Bourdieu, 2001a, p. 131).



las formas de operacion y produccion de contenidos de cada uno de los sectores, asi como

las relaciones de poder que se establecen entre cada uno.

Metodologia

Este proyecto plantea desarrollar una metodologia cualitativa desde el enfoque de la Teoria
participativa y de justicia social de Creswell & Creswell (2018), a partir de tres etapas de
aproximacion al objeto de estudio, que guiaran también las etapas administrativas de trabajo

anuales, las cuales se han denominado: aproximacion, profundizacién y cierre.

Etapa 1: Aproximacion

Los marcos participativos tienen la intencion de “involucrar a los participantes de forma
colaborativa en la investigacion, generando un abordaje a las desigualdades de grupos y
poblaciones subrepresentados” (Creswell & Creswell, 2018, p. 115). Por lo general, se trata
de estudios mixtos o multi-metodologicos que favorecen una construccion del conocimiento
que incorpora elementos explicativos de la estructura social y de la realidad especifica del

contexto de los participantes.

En este sentido, esta primera etapa, tiene como meta una construccion tedrica a partir de la
revision de literatura y trabajo documental, que ird engranandose a la par del trabajo de
campo. En primer lugar, se desarrollard una revision de literatura y de los documentos
oficiales, técnicos y regulatorios que se encuentran disponibles sobre el tema. Al mismo
tiempo, se ira desarrollando un mapeo de las comunidades que tienen el servicio del operador
social “Telecomunicaciones Indigenas Comunitarias, A. C.” (TIC OMV) y de la Union de
Cooperativas Tosepan y Radio Tosepan Limakxtum (Wiki Katat), asi como una red de los
actores que intervienen en el desarrollo de la gestion, instalacion y operacion de esta
tecnologia, a través de entrevistas en profundidad con integrantes del Centro de Investigacion
en Tecnologias y Saberes Comunitarios (CITSAC), de Redes por la Diversidad, Equidad y

Sustentabilidad, A.C., los miembros de Rizhomatica, asi como de la propia TIC A.C.

Esta primera etapa, permitird un ordenamiento procesual y sentard las bases de la

construccion tedrica preliminar del proyecto. En cuanto al nimero de entrevistas a realizar



en esta primera fase, se seguira el método de saturacion teodrica (Bonilla-Castro & Rodriguez,

2005), realizando una entrevista inicial en cada una de las organizaciones clave previamente

referidas y se detendra el numero de entrevistas hasta alcanzar la saturacion de los datos, que

permita completar el mapeo de redes de actores (Strauss & Corbin, 2002).

Metas de la etapa 1

Desarrollar un capitulo tedrico-contextual que refleje el analisis documental de los
principales indicadores economico-politicos de la evolucion histérica de los
sistemas de telecomunicaciones indigenas comunitarias en México.

Generar un mapa de las comunidades de Oaxaca y Puebla que han logrado la
sostenibilidad de una red para el servicio de telecomunicaciones indigenas,
caracterizando sus elementos geograficos, socioculturales y economico-politicos.
Publicar 2 articulos cientificos indexados que difundan entre la comunidad
cientifica el anélisis historico y econémico-politico de los sistemas de
telecomunicaciones indigenas comunitarias en México.

Fortalecer la formaciéon de comunidad cientifica a través de asesoramiento de 1
estudiante de Doctorado en Comunicacion de la UAT y 1 estudiantes de la
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la FADYCS UAT.

Desarrollar 1 seminario de formacion de capacidades de la comunidad cientifica
para las Instituciones de Educacion Superior que participan en el grupo de trabajo.
Comunicar y difundir la relevancia del proyecto de investigacion a la sociedad a

través de actividades acceso universal al conocimiento.

Actividades de la Etapa 1

1.

Revision de Literatura y analisis documental en bases de datos cientificas, bibliotecas
de la red de instituciones participantes y recursos de organizaciones gubernamentales

y no gubernamentales sobre el tema.



Mapeo de actores y comunidades que han instalado un sistema de telecomunicaciones
comunitario en los estados de Oaxaca y Puebla, que han logrado la sostenibilidad de
una red para el servicio de telecomunicaciones indigenas.

Entrevistas en profundidad con integrantes del Centro de Investigacién en
Tecnologias y Saberes Comunitarios (CITSAC), de Redes por la Diversidad, Equidad
y Sustentabilidad, A.C., Rizhomatica y Telecomunicaciones Indigenas Comunitarias,
A.C.(TICA.C)

Analisis y redaccion de 2 articulos cientificos, que difundan entre la comunidad
cientifica el analisis historico y economico-politico de los sistemas de
telecomunicaciones indigenas comunitarias en México.

Revision y asesoramiento de 1 estudiante de Doctorado en Comunicacion de la
UAT y 1 estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la
FADYCS UAT, quienes estaran vinculados al proyecto desarrollando tesis.
Convocatoria, organizacion y moderacion de seminario para las Instituciones de
Educacién Superior que participan en el grupo de trabajo.

Disefio, gestion e implementacion de un taller de radio comunitaria para nifias y
ninos de nivel primaria, que difunda entre las infancias la relevancia de los sistemas
de telecomunicaciones y radiodifusion desde la perspectiva de las comunidades y

pueblos indigenas.

Entregables de la etapa 1:

Un manuscrito con el capitulo del marco tedrico e historico-contextual para el libro
de investigacion, producto final del proyecto.

2 articulos cientificos que deriven de la revision de literatura y documental, asi como
de las entrevistas efectuadas en la etapa 1.

Un Mapeo geografico y sociodemografico de las comunidades de Oaxaca y Puebla
que han logrado la sostenibilidad de una red para el servicio de telecomunicaciones

indigenas de acceso abierto y participativo.



e Dos reportes de avances de tesis que evidencien la formacion de capacidades de la
comunidad cientifica a través del asesoramiento de una tesis de doctorado y una de
licenciatura.

8. Un informe con evidencia del desarrollo de un seminario de formacion de
capacidades de la comunidad cientifica para las Instituciones de Educacion Superior
que participan en el grupo de trabajo.

9. Un informe con evidencia de la implementacion de un taller de radio comunitaria
para nifias y nifios de nivel primaria, que difunda entre las infancias la relevancia de
los sistemas de telecomunicaciones y radiodifusion desde la perspectiva de las

comunidades y pueblos indigenas.

Etapa 2: Profundizacion

La segunda etapa es la que aglutina el trabajo de campo empirico, a partir de una perspectiva
etnografica (Creswell & Creswell, 2018), y se divide en dos partes, para estructurar el

abordaje desde la perspectiva de dos actores clave.

En un primer momento se desarrollaran entrevistas en profundidad enfocadas a los actores
del &mbito regulatorio y a tomadores de decisiones en el campo politico, por lo que se buscara
entrevistar a magistrados especializados en telecomunicaciones de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion y en particular a la jueza Silvia Ceron Ferndndez (quien recientemente
dict6 un fallo en favor de TIC A.C., para la exencion del pago de derechos por el uso de
frecuencias del espectro radioeléctrico en virtud de ser un operador sin fines de lucro). Otro
ambito de entrevistas se enfocard a funcionarios de la Secretaria de Gobernacion, que
actualmente tienen en su competencia la radiodifusion publica digital y a los coordinadores
de la Estrategia Digital Nacional, de la Oficina de Presidencia de la Republica. Esta segunda
etapa de integracion tiene como finalidad develar las relaciones de poder y sinergias que se
establecen desde el campo econdmico-politico y juridico, y que inciden directamente en las
oportunidades de desarrollo de este tipo de operadores de telecomunicaciones, su
estructuracion y alcance. Igual que en la etapa previa, se realizaran tantas entrevistas como
sean necesarias para lograr la saturacion teorica de cada ambito de actores (reguladores,

juridicos y gubernamentales).



En un segundo momento se realizara una estancia para ejecutar observacion
etnografica al interior de las comunidades indigenas y rurales que ya han instalado una red
de telefonia celular comunitaria, empleando dos técnicas de recoleccion de informacion: en
primer lugar, la observacion participante del uso cotidiano de la red instalada entre los
habitantes, asi como la vinculacién que tienen con la gestion y mantenimiento de la
infraestructura disponible con la organizacion comunitaria. En segundo lugar, entrevistas en
profundidad con los integrantes de la asamblea o representantes que a nivel local tienen
mayor vinculacion con el proceso de administracion o ejecucion del proyecto. Esto requerira
la estancia dentro de la comunidad por tres o cuatro semanas, asi como la integracion a las
actividades de la localidad para el desarrollo de las bitacoras de observacion (Jiménez et al.,

2016).

De manera preliminar, la seleccion de las comunidades derivara del mapeo de actores
realizado en la primera etapa. Asi como en fases previas, a la par del desarrollo del trabajo
se ird integrando la informacién recolectada en cada comunidad a través del método
comparativo constante (Strauss & Corbin, 2002) y se determinara si se ha logrado la
saturacion de categorias al finalizar la estancia en las diversas comunidades. De lo contrario,
se ajustaran las actividades del proyecto para efectuar estancias en otras comunidades o
prolongar la duracion en las tres comunidades seleccionadas inicialmente. Esta etapa es la
mas enriquecedora para la comprension en profundidad del fendémeno, ya que permitird
analizar el marco de accion e identidad de las comunidades y los matices que esta condicion
implica para el proceso general de apropiacion del servicio de telecomunicaciones en su

contexto.

Una tltima consideracion al trabajo de campo de esta segunda etapa reside en la gestion de
los permisos de las autoridades y asambleas de las comunidades donde se realizara la
investigacion, ya que puede constituir un elemento decisivo para poder desarrollar o no las
actividades planteadas. Al respecto, se contard con la intermediacion de algunas asociaciones
que trabajan actualmente con estas comunidades y brindan asesoria legal o administrativa

para la operacion de la concesion, lo cual facilitara este proceso de ingreso al campo.



Metas de la etapa 2:

Generar un informe técnico con el analisis del marco regulatorio y las politicas
publicas que impactan la creacion, desarrollo y sostenibilidad de las redes de
telecomunicaciones indigenas comunitarias.

Publicar 2 articulos cientificos indexados que difundan entre la comunidad
cientifica los hallazgos de las entrevistas enfocadas al ambito regulatorio y de
tomadores de decisiones y la observacion etnografica al interior de las comunidades
indigenas y rurales.

Fortalecer la formaciéon de comunidad cientifica a través de asesoramiento de 1
estudiante de Doctorado en Comunicacion de la UAT y 1 estudiantes de la
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la FADYCS UAT.

Desarrollar un seminario de formacion de capacidades de la comunidad cientifica
para las Instituciones de Educacion Superior que participan en el grupo de trabajo.
Comunicar y difundir la relevancia del proyecto de investigacion a la sociedad a

través de actividades acceso universal al conocimiento.

Actividades de la etapa 2:

1.

Organizacion y desarrollo de entrevistas en profundidad enfocadas a personas del
ambito regulatorio y a tomadores de decisiones en el campo politico.

Observacion etnografica al interior de las comunidades indigenas y rurales que ya
han instalado una red de telefonia celular comunitaria, asi como entrevistas en
profundidad con los integrantes de la asamblea o representantes de la comunidad.
Analisis y redaccion de dos articulos cientificos, que difundan entre la comunidad
cientifica los hallazgos de las entrevistas enfocadas al dmbito regulatorio y de
tomadores de decisiones y la observacion etnografica al interior de las comunidades
indigenas y rurales.

Revision y asesoramiento de 1 estudiante de Doctorado en Comunicacion de la UAT
y 1 estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la FADYCS

UAT, quienes estaran vinculados al proyecto desarrollando tesis.



5.

Convocatoria, organizacion y moderacion de seminario para las Instituciones de
Educacién Superior que participan en el grupo de trabajo.

Disefo, gestion e implementacion de un taller de radio comunitaria para nifias y nifios
de nivel primaria, que difunda entre las infancias la relevancia de los sistemas de
telecomunicaciones y radiodifusion desde la perspectiva de las comunidades y

pueblos indigenas.

Entregables de la etapa 2:

Un informe técnico con el andlisis del marco regulatorio y de las politicas publicas
que impactan la creacion, desarrollo y sostenibilidad de las redes de
telecomunicaciones indigenas comunitarias, que sera entregado a tomadores de
decisiones y la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes (SICT).
Dos articulos cientificos que difundan entre la comunidad cientifica las entrevistas en
profundidad desarrolladas en esta etapa.

Dos reportes de avances de tesis que evidencien la formacion de capacidades de la
comunidad cientifica a través de asesoramiento de una tesis de doctorado y una de
licenciatura.

Un informe con evidencia del desarrollo de un seminario de formacion de
capacidades de la comunidad cientifica para las Instituciones de Educacion Superior
que participan en el grupo de trabajo.

Un informe con evidencia de la implementacion de un taller de radio comunitaria
para nifias y nifios de nivel primaria, que difunda entre las infancias la relevancia de
los sistemas de telecomunicaciones y radiodifusion desde la perspectiva de las

comunidades y pueblos indigenas.

Etapa 3: cierre

En esta tercera etapa se busca alcanzar la integracion metodoldgica y analitica de los

resultados del trabajo de campo de las dos etapas previas, con el fin de articular la generacion

de los resultados finales de la investigacion y el desarrollo de materiales de divulgacion.



Metodoldgicamente hablando, a partir del disefio cualitativo planteado desde la etapa 1, en
este tercer momento se concretarda la estructuracion tedrica a partir de la Teoria
Fundamentada, ya que el objeto de estudio que se pretende analizar es multidimensional,
procesual y requiere construirse a partir de las categorias que emanen de los propios procesos

y actores que se estan investigando (Glaser & Strauss, 1967).

En este disefio metodoldgico el muestreo tedrico sera la base del procedimiento que ira
construyéndose a partir de la teoria fundamentada, ya que se orienta a la seleccion de aquellas
unidades de andlisis y dimensiones que permiten una mayor cantidad y calidad de la
informacion a través de la saturacion y riqueza de los datos (Glaser, 1978; Glaser & Strauss,
1967). La teoria fundada es un método en un sentido estricto y no inicamente una estrategia
de andlisis de informacion (Strauss & Corbin, 2002). Este método deriva del analisis
interpretacional, cuya finalidad es “el surgimiento de teoria inductiva sobre un area
sustantiva”, esto significa, la comparacion continua de dimensiones que permiten identificar
propiedades, explorar interrelaciones e integrarlas a ordenamientos conceptuales (Trinidad
et al., 2006, p. 16), por lo tanto, se considera el mas apropiado para esta ultima fase de
integracion analitica de las tres técnicas y ambitos de recoleccion de datos: 1) entrevistas en
profundidad para la elaboracion de un mapeo de actores y comunidades que han instalado un
sistema de telecomunicaciones comunitario; 2) entrevistas en profundidad con agentes del
ambito regulatorio, juridico y politico, asi como 3) observacion participante y entrevistas en
profundidad dentro de las comunidades que ya tienen operando una red con este tipo de

servicios de telefonia comunitaria.

Metas de la etapa 3

e Publicar un libro que sistematice el analisis de los modelos de gestion y las
estrategias de sostenibilidad de las redes de telecomunicaciones indigenas en
Oaxaca y Puebla y que derive en la propuesta del modelo de apropiacion social de
las redes de telecomunicaciones indigenas.

e Producir y difundir una serie de 6 podcast que seran entregados a radios
comunitarias e indigenas, los cuales se produciran en espaiol y en las principales

lenguas indigenas, en los cuales se difunda el modelo de apropiacion social de las



redes de telecomunicaciones indigenas y que comunique de forma sencilla y clara
las principales recomendaciones para la replicabilidad de los hallazgos en otras
comunidades rurales e indigenas del ambito mexicano.

Divulgar los resultados del proyecto de investigacion a nivel nacional e
internacional a través de cuatro ponencias, orientadas a la comunidad cientifica
nacional e internacional.

Fortalecer la formacion de comunidad cientifica a través de la continuidad en el
asesoramiento avances de trabajo de tesistas vinculados al proyecto de investigacion,
1 estudiante de Doctorado en Comunicacién de la UAT y 1 estudiantes de la
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la FADYCS UAT.

Desarrollar un seminario de formacién de capacidades de la comunidad cientifica
para las Instituciones de Educacioén Superior que participan en el grupo de trabajo del
proyecto.

Comunicar y difundir la relevancia del proyecto de investigacion y sus hallazgos a la

sociedad, a través de actividades acceso universal al conocimiento.

Actividades de la etapa 3:

1.

Integracion metodoldgica y analitica del trabajo de campo, para la generacion de los
resultados de investigacion cientifica y las actividades de comunicacion de la ciencia.
Redaccion e integracion editorial de libro que sistematice el anlisis de los modelos
de gestion y las estrategias de sostenibilidad de las redes de telecomunicaciones
indigenas y la propuesta del modelo de apropiacion social de las redes de
telecomunicaciones indigenas.

Elaboracion y traduccion de guiones para el desarrollo de una serie de 6 podcast, en
espanol y lenguas indigenas.

Produccion y postproduccion de una serie de 6 podcast para compartirse con Radio
Educacion y la red de radiodifusoras indigenas y comunitarias AMARC-México A.C,
desarrollados tanto en espafiol como en las principales lenguas indigenas.
Generacion de cuatro ponencias para divulgar los resultados del proyecto de

investigacion a nivel nacional e internacional.



6. Revision y asesoramiento de 1 estudiante de Doctorado en Comunicacion de la UAT
y 1 estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la FADYCS
UAT, quienes estaran vinculados al proyecto desarrollando tesis.

7. Convocatoria, organizaciéon y moderacion de seminario para las Instituciones de
Educacion Superior que participan en el grupo de trabajo.

8. Disefio, gestion e implementacion de un taller de radio comunitaria para nifias y nifios
de nivel primaria, que difunda entre las infancias la relevancia de los sistemas de
telecomunicaciones y radiodifusion desde la perspectiva de las comunidades y

pueblos indigenas.

Entregables de la etapa 3:

¢ Un manuscrito que integre la propuesta del libro de investigacion que establezca los
hallazgos del proyecto y presente el modelo de apropiacion de los sistemas de
telecomunicaciones comunitarias indigenas sin fines de lucro en México.

e Seis archivos mp3 que integren la serie de podcast, que comunique en espafiol y en
lenguas originarias el modelo de apropiacion social de las redes de
telecomunicaciones indigenas y que favorezca un didlogo de gran alcance social
respecto a la replicabilidad de los hallazgos en otras comunidades rurales e
indigenas del &mbito mexicano.

e Dos reportes de avances y/o conclusion de trabajos de tesis, que evidencien la
formacion de capacidades de la comunidad cientifica a partir del desarrollo de una
tesis de doctorado y una de licenciatura.

e (uatro constancias de participacion en congresos nacionales e internacionales, para
divulgar los resultados del proyecto de investigacion.

e Un informe con evidencia de la continuidad del tercer afio de un seminario de
formacion de capacidades de la comunidad cientifica para las Instituciones de
Educacion Superior que participan en el grupo de trabajo.

e Un informe con evidencia de la continuidad en el tercer afio de un taller de radio

comunitaria para nifias y nifios de nivel primaria, que difunda entre las infancias la



relevancia de los sistemas de telecomunicaciones y radiodifusion desde la

perspectiva de las comunidades y pueblos indigenas.

Factores de riesgo

A continuacion, se detallan los diversos riesgos relacionados con el acceso y trabajo de

campo en las comunidades:

En primer lugar, es necesario considerar la gestion de permisos de las autoridades y
asambleas de las comunidades para realizar la investigacion puede ser un elemento decisivo
para poder desarrollar o no las actividades planteadas. Para ello, se cuenta con la
intermediacion de algunas asociaciones que trabajan actualmente con estas comunidades y
brindan asesoria legal o administrativa para la operacion de la concesion, lo cual facilitard

este proceso de ingreso al campo.

En segundo lugar, también se plantean problematicas relacionadas con la obtencion de
informacion y colaboracion de actores clave. Por ejemplo, dificultades para entrevistar a
magistrados especializados en telecomunicaciones de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, funcionarios de la Secretaria de Gobernacion y coordinadores de la Estrategia Digital
Nacional. Para ello, las y los integrantes del proyecto cuentan con una red de contactos y
alianzas con instituciones y organizaciones que puedan facilitar el acceso a estos actores
clave como AMARC-México, Radio Educacion y organizaciones de acompafiamiento legal

como REDES, A.C.

Por ultimo, también se presenta como riesgo lo relacionado con la gestion y administracion
del proyecto. Por ejemplo, incumplimiento de los plazos establecidos para la entrega de
informes técnicos y financieros derivado de las problematicas burocraticas que existen al
interior de las instituciones de educacion superior para liberar los recursos de proyectos de
investigacion y desarrollar el trabajo de campo programado en tiempo y forma. Esto, si bien
queda lejos del alcance del equipo de investigacion de este proyecto, requiere para su
atencion establecer un cronograma detallado de las actividades del proyecto y realizar un
seguimiento periddico del avance de estas, para ello, el seminario de reunién mensual con

todas y todos los participantes, serda un mecanismo de monitoreo y seguimiento.



Agenda Nacional

La construccion de una agenda nacional critica y reflexiva sobre el devenir socio cultural e
historico de la sociedad mexicana, requiere abordar, de manera transversal los procesos
socioeconomicos, politicos, culturales y tecnologicos que inciden en la vida cotidiana de
todas las personas, con un enfoque en grupos vulnerables o historicamente marginados. En
este sentido, este proyecto de investigacion plantea generar conocimiento que permita
visibilizar, debatir y analizar, desde la perspectiva de los propios pueblos originarios y
comunidades, las implicaciones del desarrollo de las redes de telefonia y conectividad a
través de redes comunitarias sin fines de lucro. Este proceso social, subraya el marco de
identidad de las comunidades como aspecto fundamental para comprender la apropiacion de

las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

En cuanto a la alineacion con la perspectiva humanistica y social, este proyecto ofrece un
estudio en profundad del proceso de gestion, adopcién y mantenimiento en el tiempo de
infraestructuras de telecomunicaciones sin fines de lucro, lo cual ofrece un anélisis que no se
circunscribe a aspectos puramente técnicos, sino que se sustenta en una perspectiva
humanistica que contempla las relaciones de poder, la presion econdmico-politica de la
globalizacion, pero también la organizacion social, procesos de lucha y defensa del territorio,

asi como las narrativas colectivas que emergen de las propias comunidades.

La agenda nacional a la que se aspira fortalecer con nuestra participacion en esta convocatoria
enfatiza el enfoque en problematicas actuales y de alta relevancia social. Por lo anterior,
nuestro planteamiento pone el foco en trabajar con los procesos de brecha digital y
estructuracion de la convergencia digital, lo cual se vincula con el fortalecimiento de
estrategias y politica publica para incrementar el derecho de acceso a la informacién y la
comunicacion, asi como a la autonomia y bienestar de los pueblos indigenas y comunidades

rurales mexicanas.

Por ultimo, cabe también destacar que, si bien la generacion de conocimiento es un eje de
trabajo importante, subrayamos el impulso que se dara a las reflexiones y andlisis criticos

sobre la realidad sociocultural del pais, a través de una serie de producciones radiofénicas



que pretenden amplificar el didlogo colectivo sobre estos temas, a través de las redes de
radios comunitarias con las que se tiene vinculacion e instituciones participantes. Con ello,
esta agenda se focaliza en los propios pueblos y comunidades para propiciar agencia y accion

colectiva respecto a las potencialidades de este tipo de servicios sin fines de lucro.

Generacion del conocimiento

La generacion de conocimiento de este proyecto esta orientada al interés publico y el
bienestar social. En primer lugar, el proyecto plantea un marco teorico critico que permita
establecer una comprension integral del proceso de apropiacion de las redes de
telecomunicaciones indigenas y comunitarias sin fines de lucro, que no solo describa la
realidad, sino que haga participes a las propias comunidades de estas reflexiones y que, como
resultado, ofrezca lineamientos practicos y criticos para la transformacion de aspectos claves
de regulacion. Por ejemplo, a través de la entrega del informe técnico con el analisis del
marco regulatorio y las politicas publicas que impactan la creacidon, desarrollo y
sostenibilidad de las redes de telecomunicaciones indigenas comunitarias. Dicho informe
incluira recomendaciones para la creacion de marcos normativos mas sensibles a la cultura
local, para la simplificacion de tramites de concesion social y para la implementacion de

programas de fomento que fortalezcan los esfuerzos de autogestion tecnologica.

Por otra parte, la investigacion humanistica con relevancia social implica no solo analizar el
presente, sino también proyectar lineamientos que puedan servir de insumos para disefar y
mejorar las politicas publicas relacionadas con la inclusion digital y la defensa de los
derechos humanos, de tal manera que el producto relacionado con la serie de 6 podcast que
seran entregados a radios comunitarias e indigenas, los cuales se produciran en espafol y en
las principales lenguas indigenas, comunicard de forma sencilla y clara el modelo de
apropiacion social de las redes de telecomunicaciones indigenas, abriendo espacios para

dialogar el proceso de convergencia digital desde el marco cultural local

Asi, se plantea que el proyecto genere conocimiento relevante y actual, pero también
contribuya a la atencion de las problematicas que enfrentan las comunidades y pueblos objeto

del estudio, en favor del bienestar social y ponderando el interés publico.



Resultados esperados

Uno de los primeros resultados tangibles de esta investigacion serd la sistematizacion de un
marco teorico-metodologico que aborde la implementacion de redes de telecomunicaciones
indigenas comunitarias desde una perspectiva critica e interdisciplinaria. Dado que el
proyecto combina enfoques de la antropologia, la sociologia, la economia politica de la
comunicacion y los estudios culturales, se espera desarrollar un andlisis etnografico y
participativo, que permita la comprension de los procesos de apropiacion social de las
tecnologias digitales y la generacion de indicadores especificos para evaluar el impacto de la

autogestion en telecomunicaciones.

En segundo lugar, se prevé una contribucidon sustancial al campo de estudio de la
comunicacion comunitaria y la convergencia digital en México. A través del registro
etnografico y el didlogo con actores clave (asambleas comunitarias, colectivos hacktivistas,
instancias gubernamentales y organizaciones civiles), se obtendra un panorama detallado de
los desafios técnicos, politico-juridicos y culturales que enfrentan estas redes. Este acervo de
conocimiento no solo enriquecera la literatura especializada, sino que también servira de
referente para otras regiones del pais y de América Latina en la construccion de iniciativas

similares.

En tercer lugar, la investigacion busca incidir en politicas piblicas y marcos normativos. Los
hallazgos se traduciran en un informe técnico con recomendaciones orientadas a la Secretaria
de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes (SICT), actual ente regulador, tras la
desaparicion del IFT, asi como otras dependencias relacionadas con la conectividad y la
inclusion digital. Estas directrices podran fundamentar ajustes regulatorios, incentivar
modalidades de concesion social y promover programas de fomento que impulsen el uso de
la tecnologia en funcion de las necesidades locales. Ademads, se propone difundir los
resultados a través de talleres y seminarios para tomadores de decisiones, reforzando la
posibilidad de que el conocimiento generado sea asumido como insumo de planeacion y

gobernanza.



En conjunto, consideramos que estos resultados apuntan a una transformacion profunda en
la manera de concebir la conectividad en el contexto rural, impulsando la formacion de
capacidades locales, la articulacion de politicas mas inclusivas y la consolidacion de un
modelo de telecomunicacion sostenible y comprometido con la diversidad cultural de
México. Por lo anterior, este proyecto no solo ofrece aportes innovadores a la academia, sino
que aspira a fortalecer la autonomia y la participacion de las comunidades en la construccion

de su propio desarrollo digital.

Impacto social

Como se ha mencionado anteriormente, el desarrollo y los resultados de este proyecto ofrecen
un amplio beneficio tanto para la sociedad como para sectores especificos. Consideramos
que, al explorar la forma en que las comunidades indigenas y rurales se apropian de la
tecnologia y generan modelos participativos de telecomunicaciones, el estudio promueve la
inclusion digital y fortalece la autonomia de estos pueblos y comunidades. Ademas, sus
hallazgos tienen el potencial de incidir en politicas publicas, al proveer evidencia y
recomendaciones concretas para mejorar la conectividad social, impulsando asi el acceso
equitativo a la informacion y la participacion ciudadana. De este modo, tanto el proceso,
como la metodologia y los productos resultantes del proyecto, serviran de base para que
diversas organizaciones, dependencias gubernamentales y colectivos puedan dialogar en
torno al tema, tener una base para replicar e innovar iniciativas de comunicacién comunitaria,

y asi favorecer la cohesion social y el desarrollo humano sostenible.
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